Priedas Nr. 6  prie NUMERIŲ PERKĖLIMO ADMINISTRAVIMO SISTEMOS PASLAUGŲ SUTARTIES

Paslaugų saugumo užtikrinimo priemonės ir reikalavimai
1. Administratorius kaupia techninę informaciją, reikalingą Problemų šalinimo, sistemos priežiūros ir prevenciniams darbams atlikti;

2. Visa Administratoriaus kaupiama informacija, susijusi su Klientu, prieinama tik Klientui; 

3. Klientas yra atsakingas už prisijungimą prie NPAS;

4. Kliento teisių kontrolė realizuojama centrinės duomenų bazės lygiu;

5. Kliento prieigos teisės yra apribojamos centrinės duomenų bazės vidaus sistemos priemonėmis;

6. Kliento teises administruoja tik Administratorius;

7. Prisijungimas prie NPAS vykdomas per koduotą kanalą;

8. Administratorius siūlo kelis priėjimo prie sistemos būdus, įskaitant prisijungimą naudojant saugų elektroninį parašą, vienareikšmiškai identifikuojantį viešųjų telefono ryšio tinklų operatorių ir viešųjų telefono ryšio paslaugų teikėją ir patvirtinantį jo pateiktos informacijos integralumą. Už suteiktų priemonių saugumą atsako Administratorius.

9. Administratoriaus techninis centras, prie kurio jungiasi visi viešųjų telefono ryšio tinklų operatoriai ir viešųjų telefono ryšio paslaugų teikėjai, atitinka šiuos reikalavimus:

a. patalpa ir patalpos perimetras (įėjimas) ištisą parą stebimi vaizdo kameromis, vaizdo duomenys saugomi ne trumpiau kaip 1 mėnesį (fizinis patalpos saugumas);

b. patalpa turi du apsaugos ruožus (perimetras, tūris, įskaitant sienų vibro daviklius, ir įėjimo kontrolė);

c. patalpa, kurioje sumontuota NPAS, nėra pastato rūsyje, pusrūsyje ar viršutiniame aukšte (apsauga nuo užliejimų);

d. patalpos grindys, kur sumontuota NPAS, įrengtos ne mažiau, kaip 30 centimetrų aukščiau nuo pagrindinių grindų (apsauga nuo užliejimų);

e. patalpoje, kurioje sumontuota NPAS, įrengta priešgaisrinė apsauga;

f. patalpoje, kurioje sumontuota NPAS, yra dubliuota tikslios oro temperatūros ir drėgmės palaikymo įranga (kondicionavimas);

g. elektros energija į NPAS patalpas teikiama dviem nepriklausomais ir iš skirtingų pastočių ateinančiais elektros įvadais su automatiniais rezerviniais įrenginiais, taip pat įrengti dubliuojantys nepertraukiamos srovės tiekimo įrengimai (toliau – UPS), užtikrinantys nemažiau kaip 4 val. srovės teikimą;

h. UPS papildomai dubliuoja ne mažiau nei 2 kartus galingesnis dyzelinis generatorius;

i. įrengimai, užtikrinantys rezervines duomenų kopijas, patalpinami kitoje patalpoje nei NPAS;

j. patekimas į duomenų centrą suteikiamas tik registruotiems asmenims bei griežtai registruojamas įvykių žurnale.

10. Kiekvieną dieną daromos NPAS atliktų veiksmų ir (ar) pakeitimų kopijos 2 egzemplioriais ir saugomos skirtingose vietose, vieną kartą per mėnesį daroma visos NPAS kopija.
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